UY BAN MAT TRAN TO QUOC VIETNAM  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN 5 Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic
BAN THUONG TRUC
S6: 59/KH-MTTQ-BTT Qudn 5, ngay 24 thing 8 nim 2020
KE HOACH

Phoi hop trién khai thwe hién cong tic cii cdch hanh chinh
trong hé thong Mt tran T quéc Quan 5
Niam 2020

Can cir Quyét dinh so 552/Qb-UBND ngay 18 thang 02 ndm 2020 cua Uy
ban nhan dan Thanh phd vé ban hanh K& hoach thuc hién cong tac cai cdch hanh
chinh nam 2020;

Cin cir Ké hoach sé_. 135/KH-MTTQ-BTT ngay 19/3/2020 ctia Ban Thudng
truc Uy ban Mt trén t6 quoc Viét Nam Thanh pho vé phoi hop trién khai thyc hién
cai cach hanh chinh trong hé théng Mt trdn T6 qudc Thanh pho va thye hién chu dé

nam 2020 1a “Nam déy manh hoat dong van héa va xy dyng nép song van minh do
thi” do UBND Thanh ph trién khai:

Thyc hién Chuong trinh hanh dong s6 15- CTrHB/QU ngay 11 thang 7 ndm
2016 cua Quan ty Quan 5 vé thyc hién Nghi quyet Dai héi Dang toan quoc 1an tha
XII va Nghi quyét Pai hdi Pang bd Thanh phé 1an thir X; K& hoach sb 190/KH-
UBND ngay 27 thang 12 nam 2016 cia Uy ban nhén dan Quan 5 vé thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh trén dia ban Quan 5 giai doan 2016 - 2020,

Ban Thuong tryce Uy ban Mit tran T qubc Viét Nam Quén 5 xdy dung Ké

hoach ph01 hop trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trong hé théng
Mt trén T6 quoc Quan 5 ndm 2020 nhu sau:

I. MUC PICH - YiEU CAU

- Tiép tuc phdi hop tuyén truyén, pho bién trong nhéan dan vé cac quy dinh
thii tuc hanh chinh nhdm gitip ngudi dan hiéu va thyuc hién dung quyén, nghia vu
khi thuc hién cac tha tuc hanh chinh.

- Tiép tuc phdi hop cho ¥ kién danh gia, xac dinh chi sb cai cich hanh
chinh ctia Uy ban nhan dan va Ban, nganh trén dia ban quén.
- Viéc dénh gia Chi s6 cai cach hanh chinh cta Uy ban nhan dan va Ban

nganh quan hang nédm trén dia ban, phai dam bao dung thuc chét, khach quan,
phtt hop véi dic diém, diéu kién thyc té cia timg don vi. -

IL. NOI DUNG TRIEN KHAI THUC HIEN

1. Phéi ho‘p t6 chie cac hoat dong tuyén tr uyen, pho bién cc vin ban
c6 lién quan dén cong tac cdi cich hanh chinh:




Trén co s¢ tinh hinh thyc té tai ting dia phuong, Uy ban Mit trdn To
quoc Viét Nam cac cap cua quan ph01 hop t6 chirc cac hoat dong tuyen tl'uyen
v6i nhiéu hinh thic da dang (nhu héi thdo, héi nghi, tuyén truyén trén cdc
phuong tién thong tin dai chiing, ban tin...) cic van ban cé lién quan dén cong
tdc cai cach hanh chinh; muc tiéu, ndi dung ctia Chi sO cai cach hanh chinh
nham giﬁp ngudi dan hiéu va thuc hién ding quyén, nghia vu cia minh khi thuc
hién cac thi tuc hanh chinh, déng thoi ning cao tinh than trach nhiém cta can
bo, cong chuc, vién chic va ting cuong sy tham gia ph01 hop cia cic co quan,
t6 chiic va c4 nhén trong qua trinh theo doi, danh gia két qua trién khai cai cach
hanh chinh ctia Quén 5, cu thé nhu sau:

- Quyét dinh sb 225/QD-TTg ngay 04 thang 02 nam 2016 cia Thu tudng
Chinh phti phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2016 - 2020.

- Quyét dinh s6 25/2012/QD-UBND ngay 22 thang 6 nam 2012 cia Uy ban
nhén din Thanh phd ban hanh Chuong trinh cai cich hanh chinh trén dia ban thanh
phd giai doan 2011 - 2020.

Quyet dinh s6 552/QD-UBND ngay 18 thang 02 nim 2020 ctia Uy ban nhéan
dan Thanh ph6 vé ban hanh K& hoach thuc hién cong téc cai cach hanh chinh nim 2020.

- Quyét dinh s6 67/2017/QD- UBND ngay 29 thang 12 ndm 2017 ctia Uy ban
nhén dan Thanh phé ban hanh Quy dinh vé Quy tic tmg xir ctia can bd, cong chirc,
vién chtic va nguoi lao dong lam v1r§:c trong cac co quan hanh chinh, don vi sy
nghiép cong lap trén dia ban thanh pho.

-Ké hoach s0 214/KH-UBND ngay 03 thang 02 nam 2020 cta Uy ban nhan

dan Quén 5 vé& thuc hién céng téc cai cach hanh chinh trén dia ban Quén 5 ndm
2020.

- Ké hoach s6 130/KH-UBND ngay 18 thang 6 ndm 2020 cia Uy ban nhan
dan Quén 5 vé kiém tra, khao sat cong tac kiém sodt thii tuc hanh chinh nam 2020.

2. Tiép tuc phdi hgp cho y kién danh gia, cham diém xac dinh chi s6
cdi cach hanh chinh ciia Uy ban nhdn dan quin hang nim trén dia ban:

Déi véi vige chim diém xdc dinh chi s6 cai cach hanh chinh déi véi Uy
ban nhén dan Quan 5: thang diém la 10 diém.

Ban Thuong truc Uy ban Mt tran T qudc Viét Nam quan danh gia chim
diém theo c4c tiéu chi sau:

+ Phéi hop trong cong tac tuyén truyén céc nodi dung lién quan dén cong
tac cai cach hanh chinh trén dia ban: 02 diém.

+ Phéi hop trong cong tac tlep dan va giai quyet don thu khiéu’ na1 tb cdo,
kién nghi, phan anh cta cong dan va Uy ban Mt trdn T qube Quén: 02 diém.

+ Phéi hop trong viée glam sat tinh than trach nhiém, thai do giao tIép,
Ung XU cua can b, Cong chuc, vién chuc trong qua trinh giai quyét cong vige
cho t6 chiic, c4 nhan ctia co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban: 02 diém.
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+ Phdi hop trong viée td chirc thuc hién cac hoat dong phan bién xa hoi
dbi v6i cac vin ban du thao do Uy ban nhan dan Quén ban hanh: 02 diém.

+ Phéi hop, tao diéu kién thuan loi, thuc hién ¢ hiéu qua Quy ché phbi
hop gifta Thuong truc Hoi ddng nhan dan, Uy ban nhan dan va Ban Thudng truc
Uy ban Miit tran T qubc Viét Nam Quén 5: 02 diém.

3. T6 chite cac hoat dong giam sat theo Quyét dmh s0 217-QD/TW
ciia B Chinh tri, Chi thi $6 19-CT/TU va Quy dinh s6 1374-QD/TU cia
Ban Thwong vu Thanh ty:

Cin ¢ vao tinh hinh thuc té tai dia ban, hé thong Mit tran TH quéc quan,
phudng t6 chirc cac hoat dong gidm sat, trong do tap trung vao cac ndi dung nhur:

a. Giam sét tinh thin trach nhiém, thai d6 giao tiép, Umg xr cua can bg, céng
chirc, vién chirc va trach nhiém cia ngudi ding diu trong qua trinh thuce hién
nhiém vu, giai quyet cong viéc, thu tyc hanh chinh cho t6 chirc, c4 nhan; giam sat
két qua giai quyet thui tuc hanh chinh cho td chire, c4 nhan; thuc hién thu xin 16i déi

v6i ho so tré hen (theo Quyét dmh s6 5157/QP-UBND ngay 30 thang 9 nam 2016
cua Uy ban nhén dan Thanh phd vé ‘ban hanh Quy dinh v& Thur xin 15i trong truong
hop giai quyét thu tuc hanh chinh tré han trén dia ban Thanh phd).

b. Giam sat cong tac td chirc thuc hién va coéng khai két qua khio sat danh
gia sy hai long cua td chirc va ngudi dan ddi véi dich vu hanh chinh cong trén
dia ban Quén 5.

¢. Thiét 1ap va cong khai dia chi thu dién ti, s6 dién thoai tlep nhéan phan
anh, kién nghi, hop thu gop y tai tru so Uy ban Miit trén T6 qubc Viét Nam
quan, phuorng, dé moi ngudi dan, to chiic c6 thé cung cip thong tin hogc phan
anh nhitng van dé cé lién quan dén tinh thén trach nhiém, thai do giao tiép, tmg
xur clia cdn bg, cbng chire, vién chtrc trong thuc thi chirc trach nhiém vy; kip thoi
phan 4nh vé Lanh dao Uy ban nhén déan quan ‘phuong noi can bg, cong chirc,
vién chie lam viée va Phong Nbi vu dé giip Uy ban nhén dan quin theo doi.
Bong thoi t6 chiic giam sat, lam 10 su viéc, dé xuét co quan co tham quyen giai
quyét theo quy dinh ctia phap luat.

4. Phéi hop tuyén truyén, van dong ngudi din tham gia thwe hién
dich vu cong trye tuyén trén dia ban:

Trén co sO ket qua thyc hign viéc huong dan, hd trg nguoi déan thuc hién
Quy trinh cung cAp dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 dbi voi thi tuc hanh
chinh thudc cac linh vuc trén dia ban quén, Ban Thuong truc Uy ban MTTQ
Viét Nam 15 phuong chii déng xay dung ké hoach tiép tuc phdi hop tuyén
truyén, van dong nguoi dén tham gia thuc hién dich vy cong tryc tuyen trén dia
ban, trong do6 can ph01 hop véi céc co quan chuyen mdn cing cip t6 chire nhidu
hinh thic tuyén truyen nhu phat t& budm, t6 chirc Hbi nghi, tap huén, trién khai,
toa dam...qua do gitp nguoi dan hiéu 18 ¥ ‘nghia, muc dich, ndi dung va su
thuén tién khi thye hién dich vu cong truc tuyén trén dia ban.
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IIL. TO CHUC THY'C HIEN

1. Ban Thudmg trwe Uy ban Mt trin T6 quoc Viét Nam quan, phin cong
B6 phin Dan chii - Phap luét:

- Tham muu Ké hoach phdi hop trlen khai thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh trong hé théng Mit tran TS qudc quan ndm 2020.

- Theo doi, don dbc, kiém tra viec phdi hop tb chirc thuc hién ciia Mat
tran T6 quéc 15 phudng.

- Dinh ky hang nim, tham muu viéc cho y kién dénh gia, chim dlem Xac
dinh chi s6 cai cach hanh chinh cta Uy ban nhén dén quén 5, dong thoi tham
muu bio céo tong hop két qua phdi hop thuc hién vé Thuong truc Quén uy, Uy
ban nhan dén Quéan 5 va Ban Thuong truc Uy ban Mt tran T quoc Viét Nam
Thanh phé (theo ding thoi gian quy dinh).

2. Cac tb chite thanh vién ciia Uy ban Mt triin TS qudc Viét Nam Quén 5:

- Can cir ké hoach nay chu dong xdy dyng ké hoach phoi hop t6 chirc cac
hoat dong tuyén truyén, phd bién cdc vin ban cé lién quan dén céng tac cai cach
hanh chinh tai don vi minh, déng thoi hudng dan, don déc cac don vi truc thudc
van dong can b, doan vién, hoi vién va nhan din tham gia thuc hién.

3. D& nghj Ban Thudng truwe Uy ban MTTQ Viét Nam 15 phwong:

- Céin ct tinh hinh thuc € tai don vi, chu dong phéi hop xay dung ké hoach
trién khai thuc hién, dong thoi c6 bao céo két qua thuc hién gui vé Ban Thuong
truc Uy ban Mat tran T qudc Viét Nam Quén (qua B phdn Ddn chii - Phdp
lugt) trwde ngay 20 thang 11.

Trén day 1a K& hoach phdi hop trlen khai thyuc hién cong tac cai cach hanh
chinh trong hé théng Mit trin T qudc quin 5 ndm 2020. Dé nghi céc td chirc
thanh vién va Ban Thuong truc Uy ban Mt trin T québc Viét Nam 15 phuong
trién khai thyuc hién K& hoach nay.

Noi nhn: TM. BAN THUONG TRUC
~ALL LBTTQTE, CHU TICH

- Ong Nguyén Thanh Trung - PCT.TT.UBMTTQTP; (}Q“Eﬁgg\ iy

- Ong Vit Manh Hai - UVTT, TB DT-TG /8 f‘ A QAN T }“3; 4\
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UBMTTQTP, phu trach Quén 5;

- Ong Ly Ngoc Thach - UVTT, TB DC-PL
UBMTTQTP;

- Ba Hoang Mai Quynh Hoa - UVTT CVP UBMTTQTP;

- Ba Nham Thuy Dung - CV Ban DT-TG, :
Thu ky Cym thi dua 1; ran Nam Pire

- TT QU, UBND Q5;

- Ban, nganh doan thé Q5;

- BTT. UBMTTQ Quén 5;

- DU - UBND - BIT.UBMTTQ 15 phudng;

- Laru,




